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COMMENTI DEI CLIENTI

Il parere dei clienti & estremamente importante. Se si verifica un problema con il prodotto o con la sua documentazione o se Si
desidera suggerire miglioramenti per il nostro servizio, riempire e inviare il modulo. E possibile anche inviare commenti per posta
elettronica al seguente indirizzo: quality_feedback.mtwt@mt.com. | residenti negli Stati Uniti possono inviare per posta senza
necessita di affrancatura il modulo all'indirizzo riportato sul retro oppure tramite fax al numero +1 (614) 438-4355; per i residenti
al di fuori degli Stati Uniti, invece, & necessaria l'affrancatura.

Nome: Data:
Nome della societa: Numero d'ordine di METTLER TOLEDO
Indirizzo: Parte/Nome prodotto:

Parte/Numero modello:

Numero di serie:

Nome della societa per l'installazione:
Numero di telefono: () | Numero di fax: () Nome del referente:

Indirizzo di posta elettronica: Numero di telefono:

Spuntare la casella di controllo appropriata per indicare la rispondenza del prodotto alle proprie aspettative.
Pienamente soddisfacente

Soddisfacente

Abbastanza soddisfacente

Parzialmente soddisfacente

Per niente soddisfacente

Commenti/Domande;

NON SCRIVERE NELLO SPAZIO SOTTOSTANTE, RISERVATO A METTLER TOLEDO

|:| Dettagliante I:l Industria leggera I:l Industria pesante |:| Dogana

RISPOSTA: includere I'analisi del problema principale e l'azione correttiva eseguita.
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PRECAUZIONI

o PRIMA di ufilizzare o softoporre a manutenzione questa apparecchiatura,
LEGGERE questo manuale e SEGUIRE atfentamente le istruzioni.

o CONSERVARE questo manuale per utilizzo futuro.

24

/2\ AVVERTENZA!

SEGUIRE TUTTE LE AVVERTENZE E LE PRECAUZIONI MENZIONATE NEI
MANUALI, RELATIVE Al DISPOSITIVI COLLEGATI PRIMA DI ESEGUIRE
QUALSIASI INTERVENTO DI ASSISTENZA. IL MANCATO RISPETTO DI QUESTA
PRECAUZIONE POTREBBE COMPORTARE DANNI ALLA PROPRIETA E/O
LESIONI CORPOREE.
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Capitolo 1.0

Installazione

In questo capifolo sono confenute informazioni generali relative ai requisiti di

Gli argomenti d sistema, alla procedura di installazione e alle sue opzioni.

questo capitolo:

e Requisiti di
sistema

e Procedura di
installazione

Requisiti di sistema

In questa sezione sono contenute informazioni dettagliate sui requisiti di sistema e
sui suggerimenti, che includono particolari relativi all'hardware e ad altro soffware
necessario per |'esecuzione di InSite®.

Requisiti del sistema operativo

InSite® puo essere eseguito sui seguenti sistemi operativi Windows:Microsoft®
Windows® 2000 Service Pack (SP) 2 o successivi 0 Windows XP
Professional, Windows Vista

Requisiti hardware

| requisiti hardware corrispondono al sistema operativo scelto. In piu, InSite
richiede:

e ~ b7 MB di spazio libero su disco (senza includere.NET) Spazio adeguato per
la configurazione della memorizzazione dei file Accesso in refe/ Internet

Requisiti software

e Microsoft® .Net Framework Version 2.0 (0 3.5 che contiene 2.0)

Procedura di installazione

Per installare il software InSite sono disponibili due metodi.

Quando si utilizzano i CD, al momento dell'inserimento del disco nell'unita verrd
visualizzato un messaggio simile:

1-1
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METTLER TOLEDO

InSite™ Configuration Tool

Click o view
Click to Install
Click to Install

Click o view

Click to Install

Click to emall

“Click fo exit this ufility

Copyright © 2009 Mettler-Toledo, Inc
www.mf.com P/M 640566741 Rev 07 Ocfober 2009

Figura 1-1: Installazione da CD-ROM

Da questa applicazione e possibile lanciare le installazioni singole (.NET o Adobe
Reader); & possibile leggere i file di Guida o ReadMe; e viene avviata
I'installazione del software InSite. La procedura di installazione del software InSite
verifica I'installazione di.NET e richiede i moduli del prodotto da includere. Fare clic
sul pulsante "Fare clic per installare" accanto alla descrizione appropriata per
avviare la procedura di installazione desiderata. Quando l'installazione &
completa, fare clic sul pulsante "Fare clic per uscire" per arrestare I'applicazione di
installazione.

Il secondo metodo € utilizzabile se sono forniti file di installazione separati al posto
del CD. Se il software InSite non & gia installato, eseguire prima la procedura di
installazione principale:

InSite_w500
Setup.exe
¥ Macrovision Corporation

Saranno installati prima il software principale e poi i prodotti selezionati durante la
procedura. Affinché il software InSite sia operativo occorre selezionare almeno un
prodotto.

Dopo l'installazione del software InSite, & possibile installare separatamente i
moduli del prodotto facendo clic sul relativo file di installazione:
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IMD5E0_v216 IMD730_w515
Setup.exe Setup.exe
Macrovision Corporation Macrovision Corporation
IMND131_331_w112 IMD560x_w112
Setup.exe Setup.exe

¥ Macravision Corporation ¥ Macravision Corporation

Procedura di script installazione InSite

Lo script di installazione viene lasciato con qualsiasi mefodo di installazione. Lo
script di conduce tramite una serie di finestre di dialogo per la procedura di
installazione e fornisce diverse opportunita per annullare la procedura prima
dell'inizio.

InSite - InstallShield Wizard 3
Welcome to the InstallShield Wizard for InSite

The InstallShield® Wizard will inztall InSite on wour
computer. To continue, click Mest.

cBack [ Mewt> |[ Cancel

Figura 1-2: Schermata di benvenuto

1-3
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InSite - InstallShield Wizard

License Agreement

Pleasze read the follawing license agreement carefully.

Fress the PAGE DOWHN key to zee the rest of the agreement.

agreement.

Mettler-Toledo GmbH
(hereinafter Mettler-Toleda)

End-User License Agreement for METTLER-TOLEDO
InSite™ Software
IMPORTANT-READ CAREFULLY: Mettler-Toledo's End- L

Do you accept all the terms of the preceding Licenze Agreement? If vou
zelect Mo, the setup will cloze. Tainstall InSite, vou must accept this

’ ¢ Back " Yes

J [ |

Figura 1-3: Schermata di approvazione EULA

InSite - InstallShield Wizard

Choose Destination Location

Select folder where zetup will install files,

G Install InSite to:
C:%Program FileshMettler ToledotnSited

’ < Back

[ Ment>

| [ Cancel

Figura 1-4: Opzione del percorso di posizione di installazione
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Da questa schermata, selezionare il prodotto da includere nell'installazione.
Selezionare almeno un prodofto.

InSite - InstallShield Wizard

Product Selection w

Select components to install

[#] IND730
[#] INDS6Dx
[#] INDE60

[#] IND131_331
C]IMD1 30

[ < Back " Mext > ][ Cancel ]

Figura 1-5: Opzione di selezione del modulo del prodotto

InSite - InstallShield Wizard
Ready to Install the Program
The wizard iz ready to begin installation. ®

Click Install to begin the installation.

If you want to review or change any of your installation settings, click Back. Click Cancel to exit
the wizard.

’ <Back || Instal |[ Cancel ]

Figura 1-6: Schermata di conferma finale prima dell'installazione

1-5
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Quando viene avviata l'installazione, viene visualizzata la schermata di
avanzamento. Questa schermata indica il componente o file che € in corso di
installazione.

InSite - InstallShield Wizard

Setup Status m

The InztallShield® \wizard iz installing InSite

Ingtalling

Cancel

Figura 1-7: Installation Progress Screen

Terminata l'installazione, fare clic su Fine per chiudere la finestra di dialogo dello
script di installazione.

InSite - InstallShield Wizard

InstallShield Wizard Complete

The InstallShield wizard has successfully installed InSite. Click
Finizh to exit the wizard.

< Back Cancel

Figura 1-8: Schermata termine dell'installazione
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Al termine dell'installazione

Al termine dell'installazione, installare nel sistema InSite e i moduli del prodotto
selezionati. E possibile accedervi da Start | Programmi | Mettler Toledo | InSite
5.00. Per un accesso rapido sullo schermo viene aggiunta anche un'icona di

scelta rapida.
D

In5ite

Figura 1-9: Icona di scelta rapida

Informazioni di supporto

Contattare ['ufficio di assistenza locale Mettler-Toledo Inc. per il supporto.



Capitolo 2.0

InSite Configuration Tool

L'applicazione InSite consente di gestire le informazioni di configurazione

i di questo dei prodotti per terminali industriali. Grazie a questo strumento di

CGpITOlq assistenza e possibile fornire la configurazione dei parametri di

A ;ﬂﬁ'szonjﬁ%po g impostazione dei terminali IND130, IND131/331, IND135, IND560,
... IND560x e IND780 da un PC. E possibile eseguire solo un'istanza della

. Ebegggﬁgm fgeetivi di presente applicazione per volta.

e Funzionamento

Panoramica di InSite

Lo strumento di configurazione InSite & un'applicazione per PC che é utilizzabile
per salvare i valori dei diversi parametri di configurazione nel terminale e
ripristinarli in un secondo momento o copiare la configurazione in altri terminali. In
Figura 2-1 e illustrafo una schermata tipica dello strumento di configurazione
InSite.

$ - InSite- Configuration Tool (IND131_331) - B x
) Hom Options @ @
| | Terminal  IND131IND331 -+ Rev. User AR ‘H ﬂ
Application Rev. ~ Module o) Settings || Buit
File Terminal Cannection Exit
| save ¥ |

| Load ¥|

Ready Fie | 00

Figura 2-1: Configuration Tool

2-1
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Dopo l'autenticazione da parfe del server DSM (Device Service Management),
inolire, & possibile utilizzare InSite per eseguire operazioni di assistenza speciale
non supportati dalla versione dello strumento senza licenza.

$ - InSite- Configuration Tool (IND560) - B x
_J Home | Options @@
— (= - By = A =
— Terminal | INDSG0 Rev, 1.XX User .Eil, & ‘H E
New Open Save || appiication None | re. | Modide Connect . Settings || Exit
File Terminal Caonnection Exit
| save ¥ |
| Load ¥
| scale 7|
| Application ¥ |
| Terminal ¥|
| communication ¥
| Maintenance ¥|
Ready Fie o0

Figura 2-2: Versione autenticata

Con la versione autenticata dello strumento di configurazione € possibile eseguire
le operazioni seguenti: Estrarre la configurazione corrente da un terminale corrente
e salvarla come file in locale

o Caricare la configurazione salvata in un terminale connesso
e Caricare nuovo firmware

e (Creare una configurazione off-line.

o (Collegarsi a un ferminale e modificare la configurazione

o Modificare i modelli con un edifor speciale

e Accedere ad assistenza di diagnostica profefta

Dispositivi di supporto

| seguenti terminali sono supportati dalla versione corrente di InSite:

Tabella 2-1: Dispositivi di supporto

Nome del modello Tipo di connessione
IND130 Serie
IND131/331 Serie
IND135 Serie, USB
IND560x Serie, Ethernef
IND560, IND5BOFill Serie, Ethernet
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Nome del modello

Tipo di connessione

IND780, IND780Drive

Ethernet

La connessione al ferminale & limitata dai requisiti hardware dei singoli terminali.

Fare riferimento alla documentazione fecnica del dispositivo specifico per
informazioni relative a cablaggio e ufilizzo.

Avvio del software

L'avvio dell'applicazione InSite & simile a quello delle alire applicazioni Windows.
Per lanciare I'applicazione selezionare le voci di menu Start | Programmi | Mettler

Toledo | InSiteb | InSite.

Per lanciare I'applicazione € inolire possibile utilizzare il collegamento rapido dal

deskiop.

[ —

Figura 2-3: InSite — Icono di scelta rapida

2-3
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Panoramica della struttura della schermata

In Figura 2-4 & presente una panoramica della struttura di InSiteb. Sono indicate
le varie aree dello strumento.

, Schede delle barre degli strumenti _~ Pannello di selezione del prodotfo , Pannello di configurazione

$. mll 7 I InSiie- Configuration Tool (IND560) - =B x
»—) Home Options @ @
| Terminal  IND560 - Rew, 1XX - User 7 | & Ti
Application Mone - | Rev. - Module t 31 Settings Exit
File Terminal Connection Exit

| Save S / s
B) [Status

-
=0 save Al | | File Name

[] Custom Files

| Esc | Start

| Load v Saved Output File Name | |

|Ready \ | |File | !_! E_g
\ Pannello struftura Riga di sistema
Figura 2-4: Panoramica della schermata InSite

Nelle sezioni successive viene descritto |'utilizzo di ciascuna delle aree.

Schede delle barre degli strumenti

Le schede delle barre degli strumenti (Figura 2-5) consentono di selezionare
diversi pannelli dei pulsanti dello strumentfo. La scheda Inizio confiene i pannelli
dei pulsanti File, Terminale e Connessione.

Home Optlions
L]l ¢ = Terminal  IND780 *| Rev.|6.XX  +| User I_] = T_Jl E
Application Mone - Rev. - | Module Mone - {'} te Setlings | Exit
File Terminal Connection Exit

Figura 2-5: Schede delle barre degli strumenti - Inizio (Home)

La scheda Opzioni contiene i pannelli dei pulsanti "Alri". Questo pannello contiene
i pulsanti dello strumento dedicati all'aggiornamento del firmware, I'accesso
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all'autenticazione DSM e ad alire funzionalitd speciali. Il pannello di stampa é
utilizzato per configurare e stampare il report di configurazione.

Home Options u_:ﬂ @
- @ Ry, ) ' Z i
4 £ > | '%:J':) :
Flash  Terminal MNotes MT Service Template Configuration | Headerand Print Page Setup
Download  Info Security Editor Footer
Others Print

Figura 2-6: Schede delle barre degli strumenti - Opzioni, Altri (Others)

Pannello prodotti

Il pannello Prodotti (Figura 2-7) include un menu a discesa per la selezione del
tipo di terminale. Il menu a discesa Applicazione consente di selezionare i
programmi applicativi opzionali disponibili installati sul terminale. 11 livello di
sicurezza di accesso dell'utente viene visualizzato in base all'accesso eseguito
durante la procedura di connessione. Prima di una procedura di salvataggio e
necessario selezionare il prodotto connesso in modo da consentire a InSite di
determinare il metodo di comunicazione da ufilizzare.

Terminal  INDSG0 * Rew, LXX -~ Lser
Application None - | Rew, - | Module
Terminal

Figura 2-7: Product selection frame

Pannello struttura

Il pannello Struttura (Figura 2-8) modifica il contenuto in base al prodotto
selezionato e alle funzionalita disponibili. Saranno visualizzati almeno due voci
della struttura:

e Salva
e Carica

Dopo I'autenticazione dello strumento, in base al prodotto selezionato saranno
visualizzate altre voci. Solitamente saranno presenti:

¢ Bilancia

o Applicazione

e Terminale

e Comunicazione
e Manutenzione

Selezionando ciascuna di queste voci vengono visualizzate le informazioni
pertinenti nel pannello di configurazione e struftura Sono utilizzate per accedere
alle schermate associate nel pannello di configurazione
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| Save

“

| Load

o

| <

| scale

| Application

L

o

| Terminal

| Communication

<

hid

| Maintenance

Figura 2-8: Pannello struttura

Pannello di configurazione

Nel pannello di configurazione (Figura 2-9) sono visualizzate le informazioni
relafive alla selezione del pannello struttura e/o alla funzione del pulsante dello
strumento della barra degli strumenti.

dVE CIES ITOIMM | E[T]
File Name [Size (KB)
-End-

N dl
|Status

| Esc | i Start |

Saved Output File Name |

Figura 2-9: Pannello di configurazione
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Il contenuto del pannello di configurazione varia per le diverse operazioni di InSite.

| save A Save Fies From Terminal
B[ D File Name ‘SIZE (KB) |Statu5
[] Custom Files “End-
‘ Load i
‘ Save ¥ |
‘ Load !ﬂ‘l Project File: =
& Match All (Terminal/Rev, Applica’ erIe Nt Size (KB) Status D

' Match Terminal/Application (Mo |
" Match Teminal only
' No Match Required

Esc
i | &
Figura 2-10: Pannelli di salvataggio e carico
‘ Save ¥ |
| Load |
‘ Scale 2 | Primary Units kg b
Type
# Ranges 1 B
& Calibration
2 ' 1
5 2a i x o f
Units T
o a< [ 1]
Stability
LogorPrn [ ] [ |
MinWeigh
et Blank Over Capacity d
‘ Application ¥ |
‘ Terminal ¥ | Apply |
‘ Communication ¥ |
‘ Maintenance ¥ |

Figura 2-11: Pannello di configurazione capacitd bilancia
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Riga di sistema

Nella prima sezione della riga di sistema (Figura 2-12) viene visualizzato lo stato
operativo. Nella seconda sezione viene visualizzata la barra di avanzamento le
operazioni eseguife. Nella terza sezione sono visualizzafi i parametri di
connessione durante le connessione (ad esempio: indirizzo IP del terminale o
nome file off-line). Le spie TX e RX lampeggiano rispettivamente al momento della
scriftura e della lettura dei dati dal terminale.

TReady Fie & UJ

Figura 2-12: Riga di sistema

2-8



Capitolo 3.0

Autenticazione DSM InSite

La piattaforma DSM (Device Service Management) fornisce servizi di gestione

el Orgome.n" el dirifti, autenficazione e gestione file per gli strumenti di assistenza METTLER
fieso capﬂolp: TOLEDO, inclusa la presente versione dello strumento InSite. Per ufilizzare le
*  Panoramica DSM  ¢/ionglit avanzate di InSite e quelle di gestione file del DSM, I'utente deve
e Accesso DSM connettersi e accedere periodicamente al server DSM.

e Opzioni DSM

Panoramica DSM

La piattaforma DSM gestisce gli strumenti di assistenza e le informazioni per i
tecnici basate su PC di METTLER TOLEDO. Utilizza gli strumenti di assistenza per
scambiare le informazioni con i dispositivi isolate dalle comunicazioni dirette
esferne per varie ragioni.

DSM Features

In questa versione dello strumento InSite, & stata implementata la versione api.dll
del DSM. Questa versione presenta le seguenti funzionalita:

e (estione dei dirifti utenteAccesso clienti e trasmissione dirittiConservazione dei
file di configurazione del dispositivoRicerca e recupero dei file di
configurazione del dispositivo (accesso limitato)

Accesso a DSM InSite

L'interfaccia utente per la versione 1.0 del DSM & fornita dallo strumento. Lo
strumento InSite & dotato di una sezione per l'interfaccia utente separata per
I'accesso DSM. Per effettuare il login e quindi accedere al server DSM, seguire
queste istruzioni:

1. Fare clic sulla scheda Opzioni; in questo modo si pofra accedere a pulsanti
degli strumenti Altri nel pannello Barra degli strumenti.

W Hm @@
*s®_ 928 S UL

Language Engish - -
Flash  Terminal MNotes MTService MT-DSM Template Configuration || Headerand Print Page Setup
o

Download  Info Securif ity Security  Editor Footer
Others Print

Figure 3-1: Scheda Opzioni
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2. Fare clic sul pulsante Profezione MT- DSM.

Y Options @ @
o ® /Yo F S UL

Flash  Terminal MNotes MTSkrvice MT-DSM Templgte Configuration || Headerand Print Page Setup

Download  Info SecuNty Security  Edigr Footer
Others

Language Engish -

Print

Figure 3-2: Pulsante Protezione MT-DSM

3. Le pannelli struttura e di configurazione dovrebbero cambiare per consentire di

effeftuare le selezioni DSM. Lo strumento InSite tentera in background di
stabilire una connessione per la comunicazione con il server DSM. Per una
buona connessione al server DSM, € necessario avere una connessione di rete
(o internet).

$ mll ¥ InSite- Configuration Tool (IND560x) - B X
/} Home Options @ @

> @ : & ©

MT-DSM Configuration
Security
Others

| MT-DSM Security ¥

Connecting DSM Server. Please wait... Fie o0

Figure 3-3: Messaggio di conferma della connessione DSM

4. Dopo aver stabilito una connessione con il server DSM, InSite verra

visualizzata una schermata di login per I'utente. Questa informazione € usata
per passare le credenziali al server DSM per la verifica di autenticazione
dell’'utente. Vi sono due gruppi di utenti: | dipendenti Mettler Toledo in
possesso di credenziali di accesso Active Directory (AD) allinterno della rete
aziendale Mettler Toledo e utenti non-Mettler Toledo (non in possesso di ID di
refe aziendale Mettler Toledo). Una casella di controllo in alto sullo schermo
consente di selezionare il tipo di utente.
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Nofa: se la password
e/o la chiave
password sono state
perse, confattare
I‘amministratore DSM
per generare una
nuova chiave
password e seguire la
procedura di accesso
iniziale.

0

| MT-DSM Security
Login
Help

InSite- Configuration Tool (IND780) -

Options 8@ @

Others

Print

V| Mettler User

Technician ID

Active Directory Username simmans-1
Active Directory Password
Active Directory Domain am -

! Connect i

Last Login [9/24/2009 8:18:28 AM |

‘94‘244'2010 8:16:28 AM |

Next Required Login

&%

Figure 3-4: Accesso DSM (utente Mettler-Toledo)

0

| MT-DSM Security
Login
Help

InSite- Configuration Tool (IND780) -

Options 8@ @

Others

Print

Iettler User:

Technician ID

Password

Password key

! Connect i

Last Login ‘ |

Mext Required Login ‘ |

&%

Figure 3-5: Accesso DSM (utente non-Mettler-Toledo)

5. Dopo aver selezionato il tipo di ufente, InSite richiedera le informazioni utente.
Un utente Metftler Toledo dovra inserire il proprio ID fecnico, il nome utente AD,
la password AD, e il dominio AD (ad esempio: am, eu, 0 ap). Un utenfe non

Mettler Toledo

dovra inserire il proprio ID tecnico, una password e la chiave

password fornita dall’‘amministratore DSM per I'accesso iniziale. La chiave
password € una chiave da usare una sola volta sostituita dalla password
personale inserita dall’ufente. Dopo il primo accesso, I'utente non Mettler
Toledo usera solo il proprio ID tecnico e la password. Fare clic su connetti per
inviare le credenziali dell’utente al server DSM per la convalida.
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0

MT-DSM Security
Login
Help

InSite- Configuration Tool (IND780) - "

Others. Print

| Mettler User

Technician ID Us0046
Password
Password key ]
——— ]
! Connect |
Last Login |

Mext Required Login ‘ |

&%

Figure 3-6: Pulsante Connettere

6. Dopo aver effeftuato I'accesso, viene visualizzato il messaggio seguente:

0

MT-DSM Security
Login
Send Files
Search Files
Help

InSite- Configuration Tool (IND780) -

Others. Print

V| Mettler User

Technician ID vas

Active Directory Username simmons-1
Active Directory Password
Active Directory Domain am -

Connect

Last Login [9/24/2008 11:08:42 AM |
Next Required Login [9/24/2010 11:08:42 AM |

Login Successful

= &

&%

Figure 3-7: Accesso DSM riuscito

Se I'accesso e riuscito, InSite ha potuto verificare le credenziali utente con il server
DSM. Le credenziali includono i diritti utenfe InSite (capacita di installare e
autorizzazioni), periodo di autenticazione, e periodo di invio file. Se questo non &
I'accesso iniziale, e |'utenfe ha precedentemente salvato dei file che non sono stati
ancora inviati al server DSM, InSite ne rileverd la presenza e informerd I'ufente
dell'esistenza dei file da inviare. Egli ha la possibilita di inviarli subito o in seguito,
fino alla scadenza del periodo valido per I'invio dei file.
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Dopo I'avvenuta autenticazione sul server DSM, le funzionalitd basate sui diritti
dell’'utente saranno sbloccate all’interno dello strumento InSite. L'accesso puod
essere limitato in base alle seguenti opzioni:

e Nessuna restrizione (accesso fotale a tufti i terminali e funzioni)

e Nessun accesso il servizio di sicurezza MT (accesso a tutti i ferminali e altre
funzioni)

e Accesso personalizzato (accesso a determinati terminali e/o funzioni)

L’accesso personalizzato consente di stabilire i diritti di accesso dell’ufente per
particolari prodofti e/o funzioni. Le selezioni comprendono:

e Accesso a terminali e applicazioni individuali

o La selezione di terminali consente all’utente di effettuare la configurazione
del ferminale connesso/disconnesso. (la funzione salva/carica di tufti i
terminali & sempre consentita)

e Accesso al servizio di sicurezza MT
e Accesso all'aggiornamento del firmware (download flash)

Periodicamente, all’'utente verra chiesto di effettuare nuovamente I’autenticazione
per InSite, secondo il periodo di aufenticazione. Il mancato rispetto della richiesta
comportera il rinvio alle funzioni limitafe iniziali (solo salvataggio e caricamento).

All'avvicinarsi della scadenza saranno forniti i dovuti avvisi. Tali avvisi saranno
emessi in funzione del periodo di aufenticazione dell’'utente. L'autenticazione
settimanale sard avvisata 2 giorni prima della scadenza e successivamente 1
giorno prima. Per altri periodi di autenticazione, I'avviso sard emesso 1 seftimana
prima della scadenza e successivamente 1 giorno prima.

r

foke=

Ot o o

s I : T - 27 & -
| & |ggl Temes oSS0 v Ry, LXOC = (e r_ﬂ i ﬁ

||| Mew' pen  save | sonicaton Mone - { - | Module Comnect g . Settgs  Exit
|

Savve Terminal Fie
Lond Tarmesl Fle
Eonle

Appicaton

Tarminal

Camminication

Manipnance

ox |

= Defmit 78]
Figure 3-8: Avviso di scadenza di autenticazione

Inoltre, dopo la scadenza del periodo di aufenticazione, all’utente & concesso di
utilizzare InSite tre volte. Dopo i tre utilizzi, InSite si riporta al solo funzionamento
Salva/Carica fino alla nuova autenticazione da parte dell’utente.
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Archiviazione file DSM InSite

3-6

La connettivita tra InSite e il server DSM offre vantaggi in fermini di gestione dei file.
Quando si salvano i file di configurazione, viene archiviata una copia di backup

per il server DSM fino alla successiva connessione. Appena stabilifa la

connessione, I'utente verra informato dell’esistenza dei file da inviare al server
DSM. Fino a che non viene superata la data richiesta per I'invio dei file, I'utente ha

la possibilita di inviare i file o di rimandare a un orario piu conveniente.

-

MT-DSM Security
Login
Send Files
Search Files
Help

Options

InSite- Configu

- @ :

Others

[ Mettler User

ration Tool (IND780) - B x

@e

Technici| InSite

Active D ‘?’,

You have 2 files available to send to the server.
You must send these files in the next 362 days.
Do you want to send these files now?

Active DI
= Yes o E_Wo
Active DI
Connect
Last Login ‘94‘244’2009 11:08:42 AM |
Next Required Login [9/24/2010 11:08:42 AM |

Login Successful

‘ s

Se I'utente sceglie di inviare i file, InSite mostrerd automaticamente una schermata

Figure 3-9: Notifica di file pronti per I'invio

con l'elenco dei file.

T .

| MT-DSM Security
'
Send Files
Search Files
Help

Gptions

InStte- Configuration Tool (IND780) - B x
@@

Others

Source File

C:\Program Files\Metter Toled... FOIEE
C:\Program Files\Mettier Toled. ..

Upload

I a0

Figure 3-10: Schermata elenco dei file
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Il pulsante di caricamento e utilizzato per iniziare il processo di trasferimento dei
file, gestito da STM.EXE, un componente DSM. Questa applicazione gestisce il
trasferimento FTP al server e rimanda lo stato del trasferimento di ogni file a InSite.

| file inviati al server DSM usano una specifica convenzione per la denominazione:
Prodotto_numerodiserie_stampadataora.ipz

Ad esempio, un file di configurazione salvato alle 12:00:00 il 12 ottobre 2009 per
un terminale IND780 con numero di serie 1234566KK, verrd denominato:

IND780_1234566KK_20091012120000.ipz

Questa convenzione & usata SOLO per la copia del file archiviata sul server DSM,
in tal modo é possibile salvare file diversi per lo stesso terminale. In ogni caso,
I'utente puo rinominare la copia del file di configurazione archiviato localmente.

Il file di configurazione € di fipo compresso contenente tutti i dafi di configurazione
selezionati durante la procedura di salvataggio del file del terminale. E possibile
usare qualsiasi programma di compressione/decompressione per decomprimere
ed estrarre i file (cambiare I'estensione del file da.ipz a zip), se InSite non &
disponibile.

Recupero file DSM InSite

| file archiviati sul server DSM possono essere cercati e recuperati. E necessario
prima effettuare la connessione al server DSM, quindi selezionare la funzione di
ricerca del file.

$ ) - InSite- Configuration Tool (IND780) SR
¥ i

Gptions

Others

| MT-DSM security 2
Login
il Filter [ [Advancea |

Help Available Files Selected Files

IND560\IND550_1805958_20090807095
IND780\IND780_1278907MK_200908100]

IND780\IND780_1278307MK_200908101; =
| AddFiles |

| Remove Files |

< I »

| Start Receive |

&%

Figure 3-11: Funzione ricerca del file

Nella sezione File disponibili, verrd visualizzato un elenco dei file salvati dall'ufente
sul server DSM. E possibile aggiungere questi file all’elenco dei file selezionati
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scorrendo all’interno della selezione e facendo clic su Aggiungi file. E possibile
usare il filtro avanzato per restringere la ricerca all’interno dell’elenco..

#% Advanced Search - X

Device Type al [

Device Senal Mo.

From Date
To Date -

Apply

Figure 3-12: Filtro avanzato

E possibile usare il carattere jolly nel campo del numero di serie se si vuole
cercare tra diversi numeri di serie. Dopo aver selezionato tutti i file desiderati, usare
il pulsante Start Receive per iniziare il processo di recupero del file.

Nella versione 1.0 di DSM e possibile recuperare solo | PROPRI file (quelli
archiviati con il proprio ID tecnico). Versioni future di DSM offriranno la possibilita
di accedere qi file archiviati da afri tecnici appartenenti a uno specifico gruppo di
assistenza.



Capitolo 4.0

Salvataggio / caricamento

InSite

Gli argomenti di
questo capitolo:

e Salvataggio
e (Caricamento

Le funzioni InSite di salvataggio / caricamento consentono all’utente di trasferire i
contenuti della configurazione dal terminale a un file su PC. Una volta salvate, &
possibile ripristinare le informazioni memorizzate nel file nello stesso terminale o
caricarle in alfri terminali.

Salvataggio file del terminale

La funzione Salva di InSite stabilisce una connessione con un terminale, recupera i
dafi di configurazione, e li archivia in un file con estensione ipz sul PC. |l
confenuto del file salvato & dipendente dai dafi di configurazione del terminale. Ad
esempio, il terminale IND780 usa i file.dmt per archiviare i dati di configurazione
condivisa. Esso usa anche i file.csv per tabelle e file di registro.

Procedura per salvataggio

Per iniziare il salvataggio, fare come segue:

1. Selezionare il tipo di terminale per il salvataggio.

D -

InSite- Configuration Tool (IND780) - x

~| Module None = # Settings || Exit

File

Ready |File 00

Figura 4-1: Schermata di selezione del tipo di terminale
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2. Configurare le impostazioni di connessione da usare per comunicare con il
terminale. Questa dipende dal prodotto e potrebbe comportare impostazioni
sulle porte COM e/o informazioni su indirizzi IP. La porta COM seleziona quale
porta deve usare InSite sul PC e va usata per comunicazioni seriali. L'indirizzo
IP deve essere immesso per corrispondere all’indirizzo IP del terminale
connesso e va usato per connessioni Ethernet. Non tutti i terminai supportano
entrambi i profocolli di comunicazione.

$ =ik InSite- Configuration Tool (IND780) - ax
J Home Options @ @
~|| | Terminal | IND780 - Rew. 8XX -
L — Lma
Application None - Rew. ~ | Module None
File Terminal
| save ¥
| Load ¥
$ Connection Settings
Ethernet
Ethemnet IP 172.18.54 80 Port 1701
FTP User admin
Password
Esc |
Ready [File Q0
Figura 4-2: Configurazione della porta
3. Aprire lo strumento Salva nel pannello a struftura.
$ =ik InSite- Configuration Tool (IND780) - ax
J Home Options @ @
] = [F)|/remea o780 - Rev, 63X+ LW' 2 ‘H
Application MNone - Rev. ~ | Madule Mone - ® Settings || Exit
File Terminal Connection Exit
| Load ¥|
Reay ] Fie o0

Figura 4-3: Strumento Salva
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Non dimentficare di
sbloccare il
terminale con il
servizio di
sicurezza MT
PRIMA si salvare il
file, se si vuole
includere dati
speciali per la
diagnostica, come
il file di registro
PDX_Performance,
nelle informazioni
salvate.

4. Selezionare le informazioni desiderafe per il salvafaggio. Gli elementi
selezionati appariranno nel pannello di configurazione sulla destra. Le
selezioni nella struttura ad albero dipendono dal prodotto, pertanto la

schermata variera in base al prodofto selezionato.

InSite- Configuration Tool (IND780)

O

Home Options
| ] = Terminal  IND780
Application None - Rew.

File Terminal Cannection

‘ Save 2 mina
|Slatus

ave File: om:
=] |:| | File Name ‘S\ze (KB)
=) [#] All DMT Files Flash.dmt

[#]Flash EEPROM.dmt

[#]EEPROM BRAM.dmt

[#]BRAM “End
= []All Log Files

[C]Alibi

[]Maintenance

[]Change

[1Error

[]PDX_Perfarmance
@ [JAll Tables
[] Custom Files

| Esc | Start

” = A = |
e @ 2] e T

~ Module Nene - LR Settings

- B X
@@
|
Exit

Exit

Load ¥ Saved Output File Name ‘

[Ready |Fie

Q0

Figura 4-4: Selezionare le elementi per salvare

5. Dopo aver selezionato gli elementi desiderati, avviare la procedura di

salvataggio facendo clic su Awvio.

InSite- Configuration Tool (IND780)

D

Home Options
| — | | Terminal | IND780

Application None - Rew. oot

File Terminal Cannection

‘ Save &

= CEEE
=[] All DMT Files
[AFlash EEPROM.dmt
[]EEROM BRAM.dmt
[Z]8RAN ZiL
=-[JAll Log Files
[JAlibi
[JMaintenance
[]Change
[[]Error
[[]1PDX_Performance
= []All Tables
[[]Custom Files

ave Fies From Terminal
File Name ‘S\ze (KB) |Status
Flash.dmt

( Start >

|E9c|

- - b = |
| ) e Rev, 6. '—:l = T,JI

~ | Module None - * Settings

- = x

@@
|
Exit

Exit

Coat - Saved Output File Name ‘

|Ready |Fiie

o0

Figura 4-5: Iniziare il processo di salvataggio
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6. Verra visualizzata una finestra di dialogo in cui verra chiesto il nome da
assegnare al file generato dalla procedura di salvataggio. Inserire il nome e
una destinazione, quindi fare clic su Salva per iniziare.

SR
— @@
Savein: | () CorfigurstionFiles - > [@-
T ot om i X
[ rests %
7 : | ] Testia iy e Settings || Exit
= Elierg fconnection Exit
MyRecent | ¥test2 o
| Documerts || o] testza —~
@ e
Desktop
My Documents
My Comouter | Gaveastype:  [insie Project {ip2) =l
=l i 1
| Esc | start |
Load - Saved Output Fle Name ‘ ‘
Ready | File | OO

Figura 4-6: Registrazione del nome del files

7. InSite avviera la raccolta dei dafi richiesti dal salvataggio. Se il terminale
richiede informazioni di accesso come nome utente e password, verra
visualizzata una schermata di accesso. Appena le informazioni verranno
trasferite dal ferminale a InSite, lo stato verra aggiornato nella vista nel
pannello di configurazione. Dopo aver ricevuto tufte le informazioni, verra
creafo il file di salvataggio.

8. Al termine del salvafaggio, chiudere la relafiva finestra nel pannello di
configurazione, per utilizzare le alire funzionalita di InSite.

Uso dei file salvati

| file creati durante la procedura di salvataggio hanno estensione.ipz. Questa
estensione e usata in modo che InSite possa riconoscerli e usarli per il
caricamento. Si fratta, comunque, di file in formato zip. Pertanto, & possibile aprirli
con il software che gestisce questo tipo di file.
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Caricamento del file del terminale

La funzione di caricamento di InSite preleva un file salvato e lo invia a un
terminale connesso. Questa funzione presenta diversi livelli selezionabili del
terminale alla ricerca della propria procedura. Queste selezioni stabiliscono il set di
regole usate da InSite quando confronta il file salvato con il terminale collegato.

Tabella 4-1: Opzioni per gli elementi a carico

Selezione carica InSite Check

Revisione firmware del terminale, applicazione e

Abbina futfo impostazioni del modulo devono corrispondere

Terminale e impostazioni dell’applicazione devono
corrispondere, ma revisione e modulo possono
essere differenti.

Abbina Terminale
/applicazione

Abbina Terminale solo Solo il tipo di terminale deve corrispondere

Nessun abbinamento
richiesto

Procedura di caricamento

Per iniziare il caricamento, fare come segue:

Nessun abbinamento richiesto

1. Selezionare il tipo di terminale per il caricamento (solo per stabilire le
impostazioni di connessione da usare).

$ ) - InSite- Configuration Tool (IND780) - = x
/) Home | Options

| (Terminal | D780 = DRev. BXX  + ‘_1 o Tﬁ E

Application None - | Rev. ~ | Module None - £ Settings || Exit

File Terminal Connection Exit

| save ¥ |

| Load ¥

Ready File | Q u

Figura 4-7: Selezione di terminale

2. Configurare le impostazioni di connessione da usare per comunicare con il
terminale (dipende dal prodotto e potrebbe comportare impostazioni sulle
porte COM e/o informazioni su indirizzi IP). La porta COM seleziona quale
porta deve usare InSite sul PC e va usata per comunicazioni seriali. L'indirizzo
IP deve essere immesso per corrispondere all’indirizzo IP del terminale
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connesso e va usato per connessioni Ethernet. Non tutti i terminai supportano
entrambi i profocolli di comunicazione.

$- ) ~ InSite- Configuration Tool (IND780) - gax
J Home | Options @@
| | ] = (g | remnd  mo7e0 lrevfexx - ‘
Application None - Rew. ~ | Module None
File Termingl
| save o
| toad ¥
:D Connection Settings
7| Ethernet
Ethemnet IP 172.18.54.80 Port 1701
FTP User admin
Password
Esc | | Def
|Ready - |File | OO
Figura 4-8: Impostazione della porta
3. Aprire lo strumento Carica nel pannello a struttura.
$- ) ~ InSite- Configuration Tool (IND780) - gax
J Home | Options @@
| ] = (S | remnat | mo720 ~PrEieoc - ik _3] =, T‘]' ‘
P Application None - Rew. ~ | Module None ~{[|Ce ® Settings || Exit
Terminal Connection Exit

File

L Save

«

<«

|Fie | o0

Figura 4-9: Strumento Carica

|Ready
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4. Selezione quale tipo di abbinamento si richiede e selezionare il file di progetfto

(Salva file archiviato) da usare.

$ =ik InSite- Configuration Tool (IND780) - gax
\J Home Optians @ @
—% — = = " =, |
| L] (= (S |/remmat  mo7s0 Rev, 5.0 User ‘_J) + Ti |
Application None ~| Rev. ~ Module None t R Settings || Exit
File Terminal Connection Exit
{ Save ¥ |
| Load %|  Project File: =
& Malch All {TerminaliRev, Applica e Name Sze (KB) | Status
) Match TerminaliApplication (No |
Match Teminal only
1 No Match Required
| Esc ‘
< >
[Ready [Fiie Q0

Figura 4-10: Selezione tipo di abbinamento
5.

struftura di configurazione. Fare clic su Avvia per iniziare il processo di

$ =ik InSite- Configuration Tool (IND780) - gax
\J Home Optians @ @
| L] (= (S |/remmat  mo7s0 ~PrEieoc - ik ‘_J =, Ti |
Application None ~| Rev. ~ Module None - t R Settings || Exit
File Terminal Connection Exit
{ Save ¥ |
‘ Load x| Project File:  C:\Program Files\Mettier Toledo\InSiteS\ConfigurationFiles\Test1a.ipz -
& Malch All {TerminaliRev, Applica e Name Size (KB) | Status
 Match Terminal/Application (No | | Flash.dmt S|
Watch Teminal only EEPROM.dmt o
) No Match Required BRAM.dmt 155
Standard_Al.csv 1
| Standard_A2.csv 1
| Esc ‘ | start |
< >
[Ready [Fiie Q0

Figura 4-11: Iniziare il processo di carico

6. Se il ferminale richiede informazioni di accesso come nome ufente e
password, verrd visualizzata una schermata di accesso. Appena i dati di
configurazione verranno inviati al terminale, verra aggiornato I'informazione
sullo stato nella finestra di caricamento. Dopo aver inviato correttamente tutte
le informazioni, la finestra verra cancellafa. AL termine del caricamento,
chiudere la finestra di caricamento nel pannello di configurazione

InSite aprird Salva file ed elenchera il contenuto nella finestra Carica della
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S| RACCOMANDA VIVAMENTE DI SPEGNERE E RIACCENDERE IL TERMINALE DOPO

AVER CARICATO | NUOVI DATI DI CONFIGURAZIONE PER ASSICURARSI DI RENDERE
EFFETTIVE TUTTE LE MODIFICHE.
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Capitolo 5.0

Modalita InSite disconnesso

Gli argomenti di questo

capitolo:

Caratteristiche della

modalita
Disconnesso

Dopo I'autenticazione, lo strumento InSite potrebbe essere usato per creare file
di configurazione senza un ferminale. Al fine di sboccare I'accesso a queste
speciali funzioni, I'ufenfe deve periodicamente connettersi e accedere al server
DSM e le proprie credenziali devono includere le autorizzazioni per questa
funzionalita (in base alla selezione dei prodotti).

Uso della modalita

Disconnesso

Funzionalita se disconnesso

Se ¢ stato autenticato per questa funzionalitd, lo strumento InSite includera le
selezioni della struftura della configurazione, in aggiunta alle scelfe Salva file del
terminale/Carica file del ferminale, per un particolare prodotto. Questo accesso pud
essere fornito prodotto per prodotto.

@ s - InSite- Configuration Tool (IND560) - B x

Home | Optons @@
7 [Elll || rermina | iND58O =| Rev, 1XX ~ User J:‘l a4 Tﬁ ﬂ
New Open  Save || appiication None Al | Modidle Conmect 2R, .. Settings || Exit

InSite File Terminal Cannection Exit

Save Terminal File

| Load Terminal File

‘ Scale

| Application
| Terminal
| communication

Maintenance

Ready Default I_ G

Figura 5-1: Selezioni della struttura della configurazione
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5-2

Per usare InSite in modalita disconnessa, usare la struttura di navigazione per
selezionare la sezione di configurazione desiderata. Dopo aver selezionato la
sezione, verra visualizzata la struttura ad albero. Da essa € possibile selezionare
singoli rami di configurazione. Queste pagine saranno quindi mostrate nella
struftura di configurazione.

$ - InSite- Configuration Tool (IND560) - gax
7J Home | Options @@
7 (=] remesl inDsO - Rew. 1XX - User o
L/ ol L
New Open Save || appication None | et | Modile Connect 2P, Settings || Exit
InSite File Terminal Cannectian Exit
| save Terminal File ¥| L ScaleType Ll
| Load Terminal File ¥ |
| scate A e
=
Capacity & Increment Scale Type Analog i
[+ Calibration
@ Zero
None &
& Tare Approval
Units
Filter
Stability
Log or Print
MinWeigh
Reset v
‘ Application ¥ |
‘ Terminal ¥ |
| communication ¥|
\ Maintenance ::|
iy Default o0

Figura 5-2: Visualizzazione della struttura

| confenuti di tutte le configurazioni della struttura ad albero sono basate sulle
specifiche definizioni del prodotto. Qualsiasi dubbio in merito alla posizione delle
informazioni di configurazione, alle selezioni di configurazione, o operazioni, deve
essere chiarito nella documentazione fecnica del prodotto specifico.

Qualsiasi parametro di configurazione con sfondo bianco pud essere modificato
(quelli con sfondo blu chiaro sono in sola lettura, sia a causa di autorizzazioni di
accesso 0 per uso limitato come definito da un altro parametro di selezione). Molii
campi di configurazione sono oggetto di controlli qualificati sui dafi inseriti. InSite
puo scartare i dati o le selezioni non accettabili.

Funzionalita uniche della modalita
Disconnesso

In modalita disconnessa, InSite non € in grado di verificare I'nardware del
terminale, pertanto le informazioni della configurazione includono parametri
aggiuntivi per definire quale hardware opzionale € disponibile per alcuni terminali.
Ad esempio, in prodotti che supportano piu fipi di bilance, € disponibile una
selezione (invece del campo in sola letfura quando si &€ connessi) per scegliere il
tipo di bilancia su cui basare la configurazione. Questa selezione pud influire su
altri parametri di configurazione. Sara a discrezione dell’utente assicurare di aver
fafto le scelte hardware appropriate per le configurazioni in modalita disconnessa.
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E IMPORTANTE NOTARE CHE IN MODALITA DISCONNESSA INSITE NON SALVERA

L'IMMAGINE DELL'INTERA CONFIGURAZIONE, MA SOLO LE MODIFICHE.

Quando si effeftuano modifiche alla configurazione in modalita disconnessa, InSite
tiene fraccia di TUTTE le modifiche e solo delle informazioni modificate. Dopo aver
completato le modifiche, e si decide di salvare il file InSite, saranno salvate solo le
modifiche alla configurazione.

Uso della modalita Disconnesso

La modalita disconnessa ¢ utile per la creazione di file di configurazione in caso di
indisponibilita del terminale. L'ufente pud pre-configurare qualsiasi informazione di
configurazione senza alcun hardware. Successivamente, quando il terminale sara
disponibile, vi pofranno essere scritte le informazioni salvate attraverso la modalita
connessa. In tal modo I'utente potra creare dati di configurazione come preferisce.

Inoltre, i file InSite salvati potranno essere usati per copiare dati di un’applicazione
comune fra terminali con hardware differente. Poiché i dati di configurazione
avranno porzioni differenti, un salva/carica completo non & appropriato. In
modalita disconnessa si possono salvare solo le informazioni modificate, perfanto
si potra creare un file contenente solo le modifiche appropriate da scrivere in tutti.
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Capitolo 6.0

Impostazioni connessione
InSite

Al fine di comunicare con un terminale connesso, InSite deve essere configurato
per usare una porta COM per comunicazioni seriali oppure un indirizzo IP e porta
Ethernet per una connessione tramite presa Ethernet. La presente sezione fornisce i

e |mpostazioni dettagli sui passi necessari da seguire per effeftuare queste connessioni.
connessione

Impostazioni

Il pulsante Impostazioni fornisce accesso ai parametri di comunicazione usati da
InSite per il prodotto selezionato nel pannello Terminale. Alcuni terminali possono

supportare un solo modo di comunicazione basato sulle capacita hardware e
software.

Gli argomenti di
questo capitolo:

Modifica delle impostazioni

Per definire i parametri di connessione da usare, fare come segue:

1. Selezionare il fipo di terminale per la connessione.

$ - InSite- Configuration Tool (IND780) - B x
_J Home Options

@@
= Day. - 7 =,
| (Ferminal | IND720 Dev, 5. 1 o ﬁ ﬁ

Application | None = | Rev. ~ Module Mone - 3:& Settings Exit

File Terminal Connection Exit

| save ¥|

| Load ¥

Ready |File 00

Figura 6-1: Selezione di tipo di terminale
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2. Fare clic sul pulsante Impostazioni per visualizzare le impostazioni in uso.

D
_J Home Options

| | Terminal | IND780 ~FRevileoot +
=
Application None Ml
e Terminal
| save |

| Load

InSite- Configuration Tool (IND780) =

~ Module Mone

= x
@@

a

Exit

Exit

D Cconnection Settings

¥| Ethemet

Ethernet IP 172 18 54 80 Port

FTP User
Password ~— seex

admin

:_Def_ault_-i

Ready

Fie &7%)

Figura 6-2: Impostzioni della porta

3. Se le selezioni Seriale / Ethernet sono entrambe disponibili, scegliere il fipo di

comunicazione da usare.

$ Connection Settings

[T Serial Port

V| Ethermet

Una

Ethernet IP
FTP User

Password

192 168.0.1

admin

wHEE

?._"ESC .

1701

Port

Figura 6-3: Selezione del tipo di comunicazione

4. Per una connessione Ethernet, inserire I'indirizzo IP e il numero della porta del
terminale. InSite lo usera per stabilire la connessione. Le informazioni di nome
utente e password FTP vengono usate se & necessario I'accesso FTP per il
trasferimento dei file. Nome utente e password predefinite sono admin/admin.

5. Per la connessione seriale, selezionare la porta com del PC e i dafi di
configurazione della porta. InSite userd queste informazioni per controllare la
porta comunicazione del PC durante le comunicazioni seriali con il terminale.
InSite pud usare anche una connessione attraverso adattatore da USB a porta
seriale, precedentemente configurafa sul PC. Nell'elenco di selezione verranno
visualizzate tutte le porte seriali che & possibile usare. Per funzionare ¢ di
solito necessario installare il driver USB (non usare un driver generico).
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Tipi di connessione al terminale

La Tabella 6-1 indica i metodi possibili di comunicazione tra InSite e ciascun

ferminale:

Tabella 6-1: Communication Methods, by Terminal

Terminale Tipi di connessione
IND130 Solo serie
IND135 Solo serie

IND131/IND331 Solo serie
IND560 Serie o Ethernet opzionale
IND560x Serie o Ethernet opzionale
IND780 Solo Ethernet
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Capitolo 7.0

Modalita InSite connesso

Gli argomenti di
questo capitolo:
o Carraferistiche

o Utilizzo

Una volta autenficato, lo strumento InSite puo essere usato per connettersi
direttamente al terminale e modificare la configurazione in uso, leggere la
configurazione in uso e salvarla come file di configurazione InSite, oppure scrivere
i file InSite di configurazione nel ferminale connesso. Per pofer sbloccare I'accesso
a queste speciali funzioni, I'ufente deve periodicamente conneftersi e accedere al
server DSM. Le credenziali dell’'utente devono includere le autorizzazioni per questa
funzionalita (in base alla selezione dei prodotti).

Funzionalita

Come per la modalitd disconnessa, se I‘ufente & stato autenticato per questa
funzionalita, lo strumento InSite includera le selezioni della struttura della
configurazione, in aggiunta alle scelfe Salva file del terminale/Carica file del
terminale, per un particolare prodotto. Questo accesso puo essere fornito prodotto
per prodotto. Il prodotto che puo essere usato in modalita disconnesso puo essere
usafo anche in modalitd connessa. Per usare InSite in modalita connessa, usare il
pannello toolbox del ferminale per selezionare la scelta desiderata. Assicurarsi che
le impostazioni siano corrette per la connessione (v. capitolo 6), quindi fare clic
sul pulsante Connetti nel pannello toolbox della connessione per stabilire la
comunicazione con il terminale.

$ - InSite- Configuration Tool (IND560) - B x
) Home Options @ @
— B <o * AR
P Terminal  IND560 Rev, LXK User i-il X ‘H ﬂ
New Open Save || appiication None M i | Modide Connect 7, Settings || Exit
InSite File Terminal Cannection Exit
| save Terminal File ¥|
| Load Terminal File ¥
| seale ¥ |
| application ¥|
| Terminal ¥|
| Communication |
| Maintenance ¥
Ready Default | Q0

Figura 7-1: Pulsante Connetti
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Alcuni prodofti potrebbero richiedere informazioni di accesso prima di completare
la connessione.

g3 Login to SDS x

User |admin |

Password | |

rm— ——

Figura 7-2: Dialogo di accesso

Inserire il nome utente predefinito 0 un nome utente e password validi (come
precedentemente configurato nel terminale) per avanzare al passo successivo
della procedura di connessione. Il nome utente predefinito per un modello
IND560/IND560x 0 IND780 preconfigurato in fabbrica € admin (fufto in
minuscolo) senza password.

Una volta connesso, usare la vista ad albero nel pannello di navigazione per
visualizzare o modificare la configurazione in uso sul ferminale.

$ - InSite- Configuration Tool (IND560) - ax
7J Home | Options @@

= & . -
=I| ' reminal  IND560 - User admin (Administ... ‘Z; B T ﬁ

Save Disconnect 2 rite Exit

InSite File Terminal Connection Exit

| save Terminal File
| Load Terminal File
| seale

| Application

| Terminal

| communication

| Maintenance

Tabelle FTP e utente:

e InSite™ non leggera
mai le informazioni
sulla password in
modalitd connessa per
evitare la perdita di dati

prOTeﬂl ke Ready Terminal 1P:172,18.54.122,1701 L 10

Figura 7-3: Pannello di navigazione

Il contenuto della struftura ad albero e la finestra del panello di configurazione
sono specifici per ogni prodotto, ma di solito seguono la stessa organizzazione
generale delle cinque sezioni principali. Bilancia, Applicazione, Terminale,
Comunicazione e Manufenzione.

Lettura della configurazione da Terminale

Non tutti i parametri vengono lefti quando un terminale & collegato allo strumento:
quando I'utenfe naviga nei nodi della struttura ad albero, vengono lefti solo i
parametri importanti. Cio & stafo fatto per chi vuole connettersi solo per cambiare
qualche parametro, visto che leggere futti i dati di configurazione richiederebbe
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froppo fempo. Tuttavia, dopo essersi collegato, I'utente puo scegliere di leggere
tutti i valori dal terminale.

@ - InSite- Configuration Tool (IND560) - = x

Home | Options @@

=1 | rerminal | INDS60 . er | ckmin (Acimiist.. |0 T @
=
Save Disconnect BE{7te Exit

InSite File Terminal Connection Exit

| save Terminal File ¥ |
|| Load Termina File ¥|
| Scale v |
| Application ¥|
| Terminal ¥|
| Communication |

| Maintenance ¥|

Ready Terminal IP:172.18.54.122,1701 | L;) Q

Figura 7-4: Pulsante Lettura

Il pulsante Leftura nella sezione Connessione puo essere usato per iniziar
I'operazione di leftura di tutti i dati. E importante ricordare di fare questo quando si
desidera salvare I'intera configurazione del ferminale in un file.

Per i modelli IND560/IND560x e IND780, le tabelle FTP e utente non vengono lette
per motivi di sicurezza. | valori predefiniti per queste tabelle vanno tenuti come
parte del file salvato. Se le tabelle contengono una configurazione speciale per il
terminale, il file salvato deve essere modificafo per includere tale configurazione
come parte del file stesso, altrimenti il file di configurazione avra i valori di
configurazione predefiniti salvati al suo posto.

Rivedere/Modificare la configurazione

Lo strumento InSite deve inviare spesso al terminale non solo le informazioni
modificate, ma anche un segnale per rendere effetfiva la configurazione, e per far
si che i nuovi valori siano scritti dopo che i parametri modificati siano stati
disatfivati. Per poter "scrivere" sul terminale & necessario cambiare dati (facendo
clic su un altro parametro o un’altra pagina).

Esistono alcune eccezioni: le tabelle di lettura/scrittura vengono aggiornate ogni
volta che I'ufente esce dalla visualizzazione tabella e in alcuni casi speciali che
richiedono la selezione di un comando "applica”. Si scrive anche quando la
pagina cambia nel caso confenga un singolo parametro di configurazione.
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Tabelle FTP e utente:

e Quando si usa il
comando ‘Scrivi
futto’, InSite™
conferma se devono
essere incluse le
tabelle FTP e utente.

Salvataggio della configurazione del
terminale (file InSite)

Per salvare la configurazione di un ferminale connesso, seguire questi passaggi:

1. Connettersi al terminale
2. Leggere tutti i datfi
3. Salvare la configurazione (con il nome richiesto)

Questo file salvato non confiene i dafi utente e FTP se non diversamente specificato
attraverso lo strumento InSite. Questi file verranno salvati come file InSite con
estensione '.bcf' e non possono essere recuperati con procedura di
backup/recupero via USB. Si deve usare il metodo di scrittura.

Scrittura della configurazione del terminale

Quando si connette un terminale, i valori dei parametri contenuti nel file di una
configurazione salvata (.bcf) possono essere caricati nel ferminale atftraverso il
comando del menu Terminale | Scrivi tufti i dati sul terminale.

L’operatore potra scegliere, per IND560 e IND780, di scrivere il file di
configurazione con o senza le tabelle FTP e ufente.

SI RACCOMANDA VIVAMENTE DI SPEGNERE E RIACCENDERE IL TERMINALE DOPO

AVER CARICATO | NUOVI DATI DI CONFIGURAZIONE PER ASSICURARSI DI RENDERE
EFFETTIVE TUTTE LE MODIFICHE.

Applicazioni speciali

7-4

La modalitd connessa consente all’utente di eseguire alcune operazioni speciali
come l'uso dell’editor del modello, la modifica dei softkey in una particolare
finestra, I'aggiornamento del firmware, I'accesso a speciali informazioni di
servizio, e la stampa delle informazioni di configurazione.

Nome utenfe e password per le tabelle utente e FTP sono gestite differenfemente
rispetto agli alfri dati di configurazione per IND560 e IND780. Queste fabelle non
possono essere lette dal terminale. Tuttavia, possono essere ripristinate o
modificate, I'operazione di scritfura & consentita. Quando si esegue il comando
'leggi tutto', le informazioni sulla password non sono incluse. Quando si esegue |l
comando Scrivi tufto’, verra chiesto all’'ufenfe se devono essere incluse le fabelle.
Se si seleziona "Si", le tabelle esistenti saranno sovrascritte da quelle archiviate nel
file off-line (tabelle predefinite 0 modificate, se sono state modificate nel file off-
line). Se si seleziona "No", verra ripristinato tutto ad eccezione delle tabelle.



Strumento di configurazione DSM InSite® Guia dell’'utente

Editor di modello

E possibile accedere all‘editor di modello di InSite in due modi: atfraverso il
pulsante Editor di modello nella scheda Opzioni o attraverso la selezione
"visualizza" dei modelli di output.

{ Save Terminal File
‘ Load Terminal File
‘ Scale

‘ Application

‘ Terminal

‘ Communication
[=f Templates
Input
= Output

Reports
Connections
- Serial
- Network
PLC Interface

Maintenance

‘

m s - InSite- Configuration Tool (IND780) - B x
J Home Options @ @
> @ Dl
Language Engish 5 g 4 L
Flash Terminal Motes MT Service MTH\SM Template Configuration  Headerand Print Page Setup
Download  Info Security Secuy  Editor Footer
Others Print

| save Terminal Fie ¥

|| Load Termina File ¥

| Scde |

| Appication ¥

| Terminal ¥|

|| commurication ¥

| Maintenance ¥
|Ready | |Default | =

Figura 7-5: Pulsante editor di modello

$ 7@' InSite- Configuration Tool (IND780) - gax

J Home | Options @@
I ] () || remna  mD780 | Rev 63X~ | User ﬁ_ﬁh & Ti |

New Open Save || appication None -~ FRevi | Modie | Nor= Connect 5, Settings || Exit

InSite File Terminal Connection Exit

|Ready

| |Default |

Figura 7-6: Selezione “Visualizza”
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Dopo aver selezionato, I'editor di modello sostituisce il pannello di navigazione e
barra degli strumenti.

m s - InSite- Configuration Tool (IND780) - B x
J Template Editor Options @ @
| u @ iﬂ Terminal | IND780 Peedllexx - _le & ﬁ |
New — Open  Save | Template Templatel — + | Usage 4/1000 Cornect - Close
Fil Terminal Cannection Close
| Text | [lEnldl- | L L L

String

Repeat String

Spedial Character

Line

Ty

Newline

| sharedpata ¥|

| My Data ¥| « | >

[Ready | [Fie [les
Figura 7-7: Vista del contenuto del modello

Per maggiori dettagli, fare riferimento al capitolo 8.

| Softkey

| softkey possono essere tfrascinati e rilasciati in posizioni libere nella finestra
disponibile nel nodo Softkey nella scheda Terminale della struttura ad albero.

m [=TRe InSite- Configuration Tool (IND780) - = x
J Home | Options @@
[ ] (= [Z)|/rermmat  mo7s0 - Rev, 60+ User Ji_ﬂ = Ti |
Mew  Open  Save || appiication None - Rev. ~ Module Nene ~| || Connect £, et e
InSite File Terminal Connection Exit
{ Save Terminal File ¥ | 01Lke
&l
| Load Terminal File = O Alibi @ ! |
‘“Sca\e 7 | None Adjust Contrast Alibi Memory Calibr. Test
‘ Application ¥ |
| Terminal x| _)I
~ Device B - mzﬂ ID1 ID2
Display Comparators Counter Reset D1 D2 |
@ Region

Transaction Counter

e

Rppitestiin Keys

Reset
s | o
‘“Cammunicaﬁon ¥ |
‘ Maintenance ¥ |

[Ready | [Fie [lss
Figura 7-8: Vista del softkey
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Aggiornamenti del firmware

| diversi firmware del ferminale possono essere aggiornati usando la funzione
Flash Download nella scheda Opzioni.

m = - InSite- Configuration Tool (IND780) - 2 x
el o @o

3 7 > 1 "EH - 1 _I_' A
e _@ Z & &8 9 U0 ‘
-
D

erminal Notes MT Service MT-DSM Template Canfiguration | Headerand Print  Page Setup
awnlaad/ Info Security  Security  Editor Footer
Others Print
| save Terminal File
| Load Terminal File

| scale

| Terminal

| Application =
| communication ¥

| Maintenance

|Ready | |Default |

Figura 7-9: Pulsante Flash Download

In funzione del tipo di terminale, questa procedura potrebbe lanciare
un’applicazione separata (Flash Magic) che gestisce la procedura di
aggiornamento, oppure avviare una finestra di dialogo nel pannello di
configurazione per controllare la selezione del file del firmware e la comunicazione
con il terminale.

. Flash Magic - NON PRODUCTION USE ONLY
File ISP Options Toolz Help

GBH QAD® > v H OB

Step 1 - Communications

COM Part: j Eraze block 0 [0x000000-0<000FFF) ~
Erase block 1 (0x001000-0x001 FFF)
Baud Rate: 13200 ~| | Erase block 2 [0%002000-0:002FFF)
. Erase block 3 (0x003000-0:003FFF)
Device: |LPC2378 ¥ |Erase block 4 [x004000-0:004FFF)

- b
Irterface: [Mone ISP - Eraze block 5 (0x005000-0:005FFF]

[v Eraze all Flash+Code Rd Prot

Dscillatar Freq, (MHz): |11.0532 [~ Erasze blocks used by Hex File
Step 3 - Hex File
Hes File: |C:\WorkhT esthFirmwaresIMD131%0 13410 0ct_08.hex Browse. ..
tMaodified: Friday, October 10, 2008, 4:19:14 AM more itk
Step 4 - Options Step & - Startl
[ ety after programming [ Set Code Read Prot Chart |
I~ Fill unused Flash
-
-

Download free 3051 and XA code examples using 120, CAM, Flash, et

ey esacademy. comfag/progs 3
a

Figura 7-10: Finestra Flash Magic
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@ = - InSite- Configuration Tool (IND560)
Hom

Options

Others Print

Product IND580
Flash file s

| Start

&%

Figura 7-11: Finestra di dialogo per I'aggorniamento firmware

Per i prodotti che usano FTP per caricare il proprio firmware (ad esempio IND780)
assicurarsi di inserire il nome utente e password corretti nella sezione i
connessione prima di avviare la procedura FTP.

$ Connection Settings

V| Ethernet
Ethernet IP 172.15.54 80 Port 1701
FTP User admin

Password — seses

Figura 7-12: Informazioni di connessione Ethernet per I'accesso fitp

E inolire importante tenere presente che molti ferminali richiedono I'impostazione di
un interruftore e di un ciclo di accensione speciali per predisporre il terminale agli
aggiornamenti del firmware. Per informazioni detftagliate sulla procedura richiesta,
consultare la documentazione tecnica del terminale in questione. Terminata
I'operazione, chiudere la finestra di aggiornamento del firmware e accedere alle

funzioni di configurazione.

NON DIMENTICARE DI ESEGUIRE IL BACKUP DELLA CONFIGURAZIONE DEL
TERMINALE PRIMA DI AGGIORNARE IL FIRMWARE. USARE LE PROCEDURE DI

SALVATAGGIO E CARICAMENTO PER SALVARE E RECUPERARE LE INFORMAZIONI DI
CONFIGURAZIONE.

7-8



Strumento di configurazione DSM InSite® Guia dell’'utente

Protezione di assistenza MT

Per i prodotti che la supportano, la nuova sezione di protezione per assistenza MT
dello strumento InSite € usata per sbloccare I'accesso a informazioni speciali per
la diagnostica. Queste informazioni NON sono disponibili attraverso una normale
comunicazione in chiaro, ma richiede uno scambio di informazioni criptate tra
InSite e il terminale prima che quest'ultimo consenta I'accesso ai dati proteti.

m - InSite- Configuration Tool (IND780) - ax
L @o

o & o\ T & P
Language English = 7 T I—l
Flash  Terminal Noted MT Service MT-DSM Template Configuration Headerand Print Page Setup
Download  Info Security Jecurity  Editor Footer
Others Print

| save Terminal File ¥

| Load Terminal File
| Scale

| Application

| Terminal ¥|
| communication ¥

| Maintenance

Ready File I_m
Figura 7-13: Pulstante protezione di assistenza MT

Per maggiori detfagli su questa funzione di protfezione, fare riferimento al capitolo
9.
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7-10

Report sulla configurazione

Al termine della configurazione del terminale, € possibile stampare i dati della
configurazione dallo strumento InSife. Il report di configurazione viene generato
dalla scheda Opzioni, sezione Stampa, nel pannello della barra degli strumenti.

$ - InStte- Configuration Tool (IND780) - = x
) @@

Home Gptions

BRI A A

Download  Info Security  Security  Editor
Others

Language Englsh

| save Terminal File ¥
|| Load Termina File ¥
| scale

| Application

| Terminal ¥
| communication ¥

| Maintenance

Ready File I_H_QB
Figura 7-14: Opzioni stampa

Esistono alcune opzioni per personalizzare le informazioni di interstazione e pie di
pagina e configurare le impostazioni di pagina. Dopo averle impostate, la funzione
stampa viene usata per generare la schermata di stampa, che puo essere salvata
come file o inviafo alla stampante collegata al PC.

L'intestazione e pié di pagina possono includere informazioni di sistema come
data, ora, e numero di pagine. E anche possibile inserire festo scelto dall'utente.
Fare attenzione quando si sceglie la dimensione dell‘infestazione e del pié di
pagina, in quanto potrebbe rendere il report di stampa molto grande nel caso di
terminali piu recenti.
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In Figura 7-15 ¢ illustrato un esempio di una tabella del report di configurazione
del terminale IND131/IND331.

My Custom Report

Setup Tree
Product IND131/IND331
Application |None
Version 1.XX
Notes
Tab Branch | Parameter Value
Save Terminal
File
Load Terminal
File
Scale
Type
Name Scale 1
Approval None
Capacity &
Increment
Primary Units kg
= 1] < 1000
X 01
%10 Always Disabled
Calibration
Base Serial Mumber 000000
Linearity Adjust Disabled
AZM & Display
Auto Zero Gross
Auto Zero Range 0.5
Under Zero Blanking Disabled
Ranges
Pushbutton Zero [+/- 2%
Types
Pushbutton Tare Enabled
Met Sign Correction Disabled
Rate
Weight Units [None
10f7 12/8/2009

Figura 7-15: IND131/IND331 - Esempio di pagina di stampa

Uso della modalita connessa

La modalitd connessa € richiesta quando si carica un file InSite salvato e
precedentemente creato in modalitd disconnessa (comando Scrivi) per effettuare
una copia completa da un altro terminale o per il caricamento dei dati di pre-
configurazione.

Questa modalita consente un accesso istantaneo per leggere o modificare
rapidamente i parametri di configurazione. Consente anche altre operazioni
speciali per la configurazione del terminale:

o Edifor di modello con visualizzazione del layout
7-11
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o Layout dei softkey

e Aggiornamenti del firmware
e Protezione di assistenza MT
e Report di configurazione

Anche se & possibile usare le sessioni collegate per salvare I'intera configurazione,
in caso di utilizzo della funzione di leftura, InSite non includera tra i datfi le tabelle
FTP e ufente. Si raccomanda vivamente di usare la funzione Salva per archiviare la
configurazione completa. Questa procedura dovrebbe funzionare con TUTTE le
versioni, anche per quelle non ancora supportate nelle modalita
connesso/disconnesso.

E possibile usare i modelli e i file di configurazione creati con le precedenti versioni
di InSite (versione 4) e salvarli nella nuova versione.



Capitolo 8.0

Editor di modello InSite

Gli argomenti di L’editor di modello InSite consente all’utente di costruire un modello di stampa. |
questo capitolo: modelli di sfampa sono report personalizzati definiti usando elementi di dati

condivisi, festo, e comandi di formattazione.
e Layout

funzionamento
dell’editor di
modello InSite

Con I'editor di modello & possibile eseguire le operazioni seguenti:

o Disporre i dati del modello in una visualizzazione su griglia di tipo WYSWYG.

e Selezionare una delle fre larghezze griglia consentite (40 colonne, 80
colonne, 120 colonne) in base al numero dei caratteri supportato dalla
stampante

o Posizione/selezione tramite funzione di frascinamentfo degli elementi all’interno
del modello

o Inserire testo (stringhe a lunghezza fissa)

¢ Inserire caratteri speciali per codici di confrollo (CR, LF, SO, SI, STX, ETX, ecc.)
e Fornire informazioni d’'uso per conoscere 1o spazio usato nel modello in uso

e Configurare un modello di ferminale mentre si & connessi ad esso

e Configurare un modello di terminale off-line e scaricarlo in un ferminale
appena connessi

e Estrarre i modelli in uso da un terminale connesso e salvarli localmente come
file

8-1
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Avvio dell’editor di modello

E possibile accedere all’editor di modello da InSite in due modi: attraverso il
pulsante Editor di modello nella scheda Opzioni o attraverso la selezione
"visualizza" dei modelli di output.

[=TRe InStte- Configuration Tool (IND780)

@ L

Home:

[
Language English

| save Terminal File
|| Load Terminal Fie
| Scale

| Application

| Terminal

| communication

| Maintenance

Gptions

> &

&

%

=

5

7

Flash  Terminal MNotes MT Service MTDSM Template Conflguration Headerand Print Page Setup

Download  Info
Others

Security Sealty Editor

|Ready

|Default

Figura 8-1: Pulsante editor di modello

-

N

Open  Save

InSite File

{ Save Terminal File
| Load Terminal File
‘ Scale

‘ Application

‘ Terminal

‘ Communication
Input
= Qutput

CeS
Stnng

Reports
Connections
« Serial
[+ Network
PLC Interface

Maintenance

Options

Terminal  IND780

Application None

- | Rev.

InSite- Configuration Tool (IND780)

~| Rev, 6XX ~ | User

~ | Module None

Terminal

2

o

+ |/ Connect 2R,
Ta

Cannection

T

Settings

Exit

Exit

= &

@@

|Ready

|Default

8-2

Figura 8-2: Selezione “Visualizza”
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Dopo aver selezionato, I'editor di modello sostituisce il pannello di navigazione e
barra degli strumenti.

$ ol ~ InSite- Configuration Tool (IND780) -8 x
) Template Editor Options @ @
— = 4
— e = +
P Terminal | IND780 Rev, 6K ‘Eil = ﬁ
New — Open  Save | Template Templatel — + | Usage 4/1000 Connect 2. - Close
File Terminal Connection Close
| Text » | AN | ~
;@ Repeat String
# Spedial Character
—
qQ] NewLine
| sharedDats 2|
v
| MyData ¥| « >
Ready File | D0

Figura 8-3: Vista del contenuto del modello

La scheda editor di modello contiene i pannelli della barra degli strumenti per la
gestione delle operazioni sui file, delle informazioni sul terminale, delle funzioni di
connessione, € il pulsante Chiudi per tornare alle normali funzioni di
configurazione InSite.

Template Editor

| ) | Temnal | mo70 -l Rew BXX - igll = ﬁ

New Open 5ave | fempjate Template1 = Usage 4/1000 Connect 2, . Close

File Terminal Connection Close

Figura 8-4: Scheda editor di modello

La sezione file nell’editor consente di creare e aprire i modelli, e di salvare la loro
struttura solo come file ".tpr". La sezione del ferminale contiene le selezioni per fipo
di terminale e modello. Indica anche la quantita di spazio usato dal modello in
uso. La sezione delle connessioni fornisce i metodi per connettersi/disconnettersi
dal ferminale (in base alle impostazioni di InSite) e leggere o scrivere i modelli sul
terminale quando connessi.

La scheda delle opzioni contiene i pannelli della barra degli strumenti per le
opzioni di visualizzazione, le operazioni di modifica, e le informazioni varie sul
modello.

Options

q.{ @ ,;'4‘ o TInsert Before X Q @

Grid | Show Corttrol| Select Page  Wrap u Comment - || Template Template
characters | Width + Info  Notes
view Edit Others

Figura 8-5: Scheda delle opzioni

La sezione Visualizza controlla le opzioni di visualizzazione della finestra con il
layout visivo. L'ufente puo scegliere di visualizzare la griglia, visualizzare i
caratteri di controllo e confrollare il data wrapping. Inolire, & possibile configurare il
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numero dei caratteri della finestra (larghezza pagina) a 40, 80 o 132 colonne.
Cio configura il numero delle posizioni disponibili per i carafteri all’interno delle
aree stampabili (blu) e non stampabili (grigio). Tenere presente che questa
limitazione e solo a scopo di layout, il ferminale e il modello non presentano tali
restrizioni. E sempre controllato dalla stampante connessa (e in base alla capacita
in caratteri per linea).

La sezione Modifica controlla le opzioni di editing nella finestra design. La sezione
Altro contiene le informazioni generiche sul modello e lo spazio per annotazioni.

Dopo aver configurato le opzioni della finestra come richiesto, le selezioni del
toolbox che hanno sostituito la strutfura ad albero nel pannello di navigazione
sono utilizzate per riempire il modello con testo e variabili con riferimento a dati
condivisi.

m =18 InSite- Configuration Tool (IND780) ==
J Template Editor Options @ @
N o B W %)
" el Rev = 31 T
New Open Save | Template Templatei - Lisage 4/1000 Connect 28, - Close

File Terminal Connection Close

Text
Shared Data

My Data

Ready File L 2

Figura 8-6: Selezioni della barra degli strumenti dell'editor modelli
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Aggiungere testo a un modello

Per aggiungere festo o dati condivisi in un modello, sono disponibili due metodi:

o Fare clic sull’'oggefto nella foolbox per consentire all’editor di modello InSite di
collocare I'oggetto nel modello nella posizione indicata

o Trascinare e rilasciare I'oggetto in una qualsiasi posizione valida allinterno del
modello.

$ =R InSite- Configuration Tool (IND780) S
7) Template Editor Options (7R ]

File

= Esc 4 [ OK

" Tex |
@ment'[)gfaun v Width [ Insert Line Feed

[T

Figura 8-7: Immissione del testo del modello, visualizzazione dei parametri
dell'oggetto

Dopo che I'oggetto & stato collocato nella griglia, i suoi parametri verranno
visualizzati al di sotfo della griglia. Questa informazione dipende dall’'oggetto, ma
include le informazioni di formattazione come allineamento e larghezza. E anche
possibile includere, dopo I'oggetto, i caratteri di avanzamento riga. Dopo aver
configurafo i parametri come desiderato, usare il pulsante OK per confermare e
completare. Il tasto ESC € usato se si vuole ignorare I'oggetto e riportare il modello
allo stato originale.

Tipi di oggetto testo

L’editor di modello InSite contiene cinque differenti tipi di oggetto festo:

e Stringa

o  Ripefi stringa

e  (Carattere speciale
e Linea

¢ Nuova linea.

L'oggetto stringa consente di definire un stringa di testo specificata dall’utenfe.
L’oggetto ripeti stringa € identico all‘oggefto stringa, e include un campo per
indicare il numero di ripetizioni. L’'oggefto carattere speciale & usato per i caratteri
di controllo non stampabili come SOH, SI, SO e FF. L'oggetto linea € usato quando
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serve un divisore di linea (come fratfo o asterisco). L'oggetto linea nuova e usato
quando i vuole aggiungere un campo extra linea (CR/LF).

@ s - InSite- Configuration Tool (IND560) - B x

Template Editor Options @ @

e = ’"\ =,
b= Terminal | INDS60 -| Rev. |3.0¢ R

New — Open  Save | Template Templatel — + | Usage 4/1000 Connect 2. - Close

File Terminal Connection Close

Repeat String

Spedial Character

Line

Newline

Ready | File | m
Figura 8-8: Oggetti testo

Stringa
L'oggetto stringa per I'editor di modello InSite ha tre parametri:

e Testo
e Allineamento
e Larghezza

E possibile includere anche un avanzamento di riga al fermine della stringa.

Text |

Alignment | Default  + Width [ Insert Line Feed

= Esc « = OK

Figura 8-9: Parametri di stringa

Il testo € usato per inserire la stringa desiderata. Le opzioni per I'allineamento sono
sinistra, destra o centro. La larghezza e usata per allargare o stringere il campo
dati. L'editor di modello InSite fissa la larghezza al valore predefinito pari alle
dimensioni del festo inserito che verra visualizzato nella finestra di layout quando
verra aggiunto I'oggetfo. Un simbolo di paragrafo (1) indichera I'inserimento di un
oggetto avanzamento linea.
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m =8 InSite- Configuration Tool (IND560) =
,J Template Editor Options @ @

= 2 = a

=,
T

File Terminal Connection Close

0 kg T J &
k g 1
LIIEMIEIIIII]léllEIIE?IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII 1
g

1
-End -

< >
Text |

Alignment |Default  + Width [ Insert Line Feed
= Esc o [= OK
&%
Figura 8-10: Oggetti della stringa con visualizzazione degli oggetti dell'avanzamento
di riga

Ripeti stringa
L'oggetto ripefi stringa per I’editor di modello InSite ha tre parametri:

e Stringa

e Allineamento

e Larghezza.

E possibile includere anche un avanzamento di riga al fermine della stringa.

String X D [] Insert Line Feed

Alignment | Default Width
[ Esc o | oK o

Figura 8-11: Parametri di ripeti stringa

Il parametro stringa e usato per inserire il testo desiderato e il numero di ripetizioni.
Le opzioni per I'allineamento sono sinistra, destra o centro. La larghezza e usata
per allargare o stringere il campo dati. L'editor di modello InSite fissa la larghezza
al valore predefinito pari alle dimensioni del testo inserito che verra visualizzato
nella finestra di layout quando verra aggiunto I‘oggefto. Un simbolo di paragrafo
(1) indichera I'inserimento di un oggefto avanzamento linea.
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$ =1k InSite- Configuration Tool (IND560) - ax
JI Template Editor Options @ @

- Hl & (X

=,
T

File Terminal Connection Close

0k 1 »~
kg 1
Check 1 il
~ lew| [Rlelplelalt] ISitlrlifnlol [ [ L LI ][] []]

: -End -
AP

»

< >
String X [] Insert Line Feed
Alignment | Default v Width
I Esc o | OK
7%

Figura 8-12: Oggetto ripeti stringa

Carattere speciale

L’oggetto carattere speciale per I'editor di modello InSite ha un parametro:

o Carattere
E possibile includere anche un avanzamento di riga al termine della stringa.

Character i « | [] Insert Line Feed
01H-SCOH =~
02H - STX
03H - ETX Esc « [ OK
04H - EQT

Figura 8-13: Parametro carattere speciali

La casella di selezione del carattere & usata per prelevare un carattere speciale fra
quelli disponibili. | caratteri speciali appaiono nell’elenco in valore esadecimale e
con nome abbreviato. Un simbolo di paragrafo (1) indichera I'inserimento di un
oggetfto avanzamento linea. Dopo essere stato aggiunto, il carattere speciale sara
indicafo nella finestra di disegno con un simbolo quadrato (o).
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$ - InSite- Configuration Tool (IND560) - gax
\J Template Editor Options @ @
1 7 [E] | reminal [mosso - Rev. 3XX - _le & ﬁ
New Open Save || Template Templatei - | Usage 207/1000 Connect 28, - Close
File Terminal Connection Close
Text 7 0 L] ~
| Tex | AT .
Crheck
& String X't 0 kg NT
1
-En
;@ Repeat String
oL specel Character
—
‘J NewLine
hieclk| |1
Shared Data ¥
\ | x|t 2
| My Dat ¥| < 1’] 3
-End - _—
l:l Insert Line Feed
Leading Zero
|Ready File | -

Figura 8-14: Carattere speciale indicato con un simbolo quadrato

Aggiungere dati condivisi in un modello

La foolbox dei dati condivisi contiene oggetti per collocare nel modello un
riferimento a una nuova variabile dafi condivisa. Inoltre, quando si usano i campi
dei dafi condivisi, la foolbox ne conservera qualcuno tra i piu recenti.

$ - InSite- Configuration Tool (IND560) - gax
\J Template Editor Options @@
| ] = () | remivel [moseo Jrewfam - iﬂ"\ & E
New Open Save || Template Templatei - | Usage 222/1000 Connect 28, - Close
File Terminal Connection Close
+ | A ~
| 7s | o Ikl
=] kg 1
CiCheck |1 b |
Fjeix|t 0 kg NY
1
End -
v
< ¥
= - (o] | |
€ l:l Insert Line Feed
Leading Zero
|Ready File X '! 'g

Figura 8-15: Oggetti dafi condivisi
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L'oggetto dati condivisi ha diversi parametri:

e Dati condivisi
e Allineamento
e Larghezza

Per I'autore del modello € disponibile una descrizione dei dati condivisi. Le opzioni
per I'allineamento sono sinistra, destra o centro. La larghezza € usata per allargare
o stringere il campo dati. L'editor di modello InSite fissa la larghezza al valore
predefinito pari alla dimensione massima del carattere della variabile dati
condivisa. Aftenzione, in alcuni casi pud essere piuttosto lunga. E possibile
includere anche un avanzamento di riga al termine della stringa. Un simbolo di
paragrafo (1) indichera I'inserimento di un oggetfto avanzamento linea.

Shared Data | [ak0101 |..| Description [Unicode String Fields 1 |
Alignment  Default  + Width I:l Insert Line Feed

Leading Zero | Esc || 0K ‘

Figura 8-16: Parametri di dati condivisi

La finestra con il nome della selezione dei dati condivisi pud essere aperta facendo
clic sul pulsante con simbolo (...) a lato della casella di inserimento dei dati
condivisi. Cio fornisce un elenco di nomi di variabili dei dati condivisi e relative
descrizioni per gli utenti che non sanno quale variabile usare.

[%  SharedNamesSelection - = x
Class Name Dynamic Shared Data ~|
Lo -
Discrete Input Edges [DE] || Unicode String Fields 1[AKO101] -~
Remote Discrete Input/Output Unicade String Fields 2[AK0102]
Remate Discrete Input Edges[F Unicode String Fields 3[AK0103]
Sy A Aetef 0] Unicode String Fields 4[AK0104]
L"ggad""D“s‘e’sféu » Unicode String Fields S[AK0105]
mgg;g T Ig;;m Unicode String Fields [AKD 106]
System Feature ControXC] Unicode String Fields 7[AK0107]
Unicode String Fields 8[AK0108]
SRS Unicode String Fields 3[AKD103]
Keyboard Routing Commands]t
0 §' || Unicode Sting Feids 10[akD1110)
Dynamic SoftKey Page Stack|[t Hg
TaskExpert Application Start ar Unicode String Fields 11[AKD111]
Application Dynamic Command || Unicode String Fields 12[aK0112]
Application Dynamic Statuseslt || Unicode String Fields 13[AKD113]
Application Dynamic Integer Fie || Unicode String Fields 14[AKD114]
lication Dynamic Floating P Unicade String Fields 15[AK0115]
lication Dyna NIEE ™ || 1 inirnds Strina Fislds 1AT8KN1 161 et
| search [Dane. |: o

Figura 8-17: Finestra di selezione dati condivisi
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Uso dei dati personali

La foolbox Dati personali (“My Data”) contiene sezioni copiate o parti di sezione
dei dati di modello che é possibile salvare e incollare in altri modelli con I'editor
InSite.

2~

@ s

Template Editor

InSite- Configuration Tool (IND780)
Options

SmEox
@@
1 B | D730 - o -] W =& .
] Terminal Rev. |6. Hl B
Mew — Open  Save | Template Template2  ~ | Usage 58/1000 Connect 2. - Close
File Terminal Connection Close
P L inlel |1Q] )
[ Text VlMy Template Lil
| v WT[XXx1109
o End

] =
Eil

Header 1

~

Insert Line Feed

L1

Ready

File

Figura 8-18: Oggetti di dati personali

Per rinominare gli elementi, fare clic con il tasto destro del mouse e selezionare
‘rinomina’ dalle opzioni.

$ s - InSite- Configuration Tool (IND780) - B x
_) Template Editor Options @ @
1 =7 [E] | reminal mozso | Rev, 6XX =+ _le & E
Mew — Open  Save | Template Template2  ~ | Usage 58/1000 Connect 2. - Close
File Terminal Connection Close
BN L inlel |1K] ~
[ Text VlMy Template Lil
| sharedDats ¥| WEH[JUU_(Hﬂﬂ
| MyData 2|
ﬁh Item 2
Rename
1 Delete
v
< >
l:l Insert Line Feed
Ready File | ’! }

Figura 8-19: Modifica del nome di un oggetto dati personali

B Nella foolbox dei dati personali verranno archiviati solo gli ultimi 10 elementi,
pertanto in caso di piu di 10 operazioni di taglia o copia effettuate, le ultime
saranno sovrascrifte.
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Capitolo 9.0

Protezione di assistenza MT

InSite

Gli argomenti di
questo capifolo:

e Carratfteristiche
di protezione di
assistenza MT

Dopo I'autenticazione, lo strumento InSite potrebbe essere usato per accedere a
speciali funzioni di diagnostica dei terminali. Questa funzione non & supportata da
tutti i terminali, ma solo da quelli con dati di diagnostica protetti (ad esempio
IND780).

Per i prodotti che la supporfano, la nuova sezione di protezione per assistenza MT
dello strumento InSite & usata per sbloccare I'accesso a informazioni speciali per
la diagnostica. Queste informazioni NON sono disponibili attraverso una normale
comunicazione in chiaro, ma richiede uno scambio di informazioni cripfate tra
InSite e il terminale prima che quest'ultimo consenta I'accesso ai dati proteti.

Uso della protezione di assistenza MT

La protezione di assistenza MT puo essere usata in modalitd connessa o
disconnessa. Tra le due modalita c'e poca differenza. In entrambi i casi, per
accedere a queste funzioni, fare clic sul pulsante della profezione di assistenza MT
nella scheda Opzioni, sezione Aliro.

$ - InSite- Configuration Tool (IND780) - B x
) Home Options @ @
Language English = - @ £ ¥ & 2 Q l—‘ “-f:) \—I
Flash  Terminal Motes | MT Service JMT-DSM Template Configuration  Headerand Print Page Setup
Download  Info Security J/Security  Editor Footer
Others Print

| save Terminal File ¥|

|| Load Termina File ¥|

| scale ¥ |

| Application ¥|

| Terminal ¥|

| communication ¥ |

| Maintenance ¥|
Ready File I_U_QB

Figura 9-1: Pulsante protezione di assistenza MT

Se un terminale € connesso e funziona con la protezione di assistenza MT, 1o
strumento InSite leggera dal terminale le informazioni sulla protezione richieste. A
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questo punto, verra visualizzato lo stato della protezione del terminale (bloccato o
sbloccato) e un pulsante di comando per consentire le diverse operazioni
(bloccare se sbloccato e viceversa). Dopo aver selezionato il pulsante di
comando, InSite scambiera le informazioni sulla profezione e aggiornera lo stato e
il pulsante di comando.

InSite- Configuration Tool (IND780) - A x

$ =
_/I Home Gptions @@

- X‘:'

\
O

Others Print

Lock String

zyxj5riv3d435rz
B5057895kk

Locked

Serial Number

Key String

Unlock

Figura 9-2: Pulsante di shlocco del servizio di sicurezza MT

In caso non fosse possibile conneftersi al ferminale, la funzione di protezione pud
essere ancora usata per sbloccare il terminale. In modalita disconnessa, lo
strumento InSite rendera disponibile una casella per I'inserimento della stringa di
blocco. Questa informazione deve essere acquisita dalla sezione di manutenzione
del terminale. Inserire la stringa visualizzata dal terminale e fare clic sul pulsante

Crea chiave.
$ =1k InSite- Configuration Tool (IND780) - ax
JI Home Options @ @
> ¢ S~ = |
Others Print
¥l =y € CUI
Lock String 123dgrt123|
Serl mber —
Key Sing —

Create key

[T

Figura 9-3: Pulsante di commando bloccare o sbloccare
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Lo strumento InSite generera una stringa chiave a condizione che i dati siano
validi E che il numero di serie del terminale non sia vuoto (questo valore & incluso
nei dati della stringa di blocco). Per sbloccare il terminale, inserire la stringa
chiave.

Per tornare alle altre funzioni di configurazione, chiudere la finestra della
protezione. Quando il ferminale e sbloccato (secondo uno dei metodi), sara
possibile visualizzare e modificare le informazioni di assistenza protette. Non
dimenticare di bloccare il terminale al termine della sessione. Se si ha la necessita
di salvare le informazioni sulla diagnostica, sbloccare il terminale secondo questa
procedura e quindi salvare.



Appendice A

Connessione del terminal
InSite

Gli argomenti di questa Questa appendice confiene le informazioni sulla configurazione della connessione
appendice: del ferminale e sul cablaggio per il funzionamento con lo strumento di
configurazione InSite.

o Configurazione
della connessione
del terminale e
cablaggio

IND131 /IND331

Configurazione e Salva/Carica

La connessione a InSite & possibile solo usando la porta COM1 del terminale.

1. Enfrare nella configurazione del terminale e selezionare Accesso variabile da
assegnare a COMT.

2. Confermare le impostazioni di connessione in InSite.

3. Collegare un cavo RS-232 tra il ferminale e il PC come illustrato in basso.

IND131/331 Connettore PC a 9
Terminale COM1 piedini
XD <« > 2
RxD <« > 3
Gnd = » b

Figura A-1: Connessione RS-232 al terminale IND131/IND331

Dopo aver eseguito la connessione fra InSite e IND131/133, entrare nella
configurazione del ferminale e modificare I'assegnazione per COM1 secondo
quanto richiesto. Ricordarsi di modificare anche le impostazioni della porta seriale,
Se necessario. Spegnere e riaccendere il ferminale.

Aggiornamento del firmware

Fare riferimento alla sezione "Aggiornamento del firmware" del manuale fecnico
IND131/331, Capifolo 4, per una spiegazione complefa dei passi necessari.
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IND560

Configurazione e Salva/Carica

Ethernet

1.

La scheda COM2/COM3/Ethernet opzionale deve essere installata nel ferminale
IND560.

E necessario modificare I'indirizzo IP del PC. Fare riferimento alla sezione
"Connessione Ethernet al PC", del manuale tecnico IND560, Appendice D.

L'indirizzo IP programmato nel terminale deve essere noto per pofer accedere
a InSite.

Collegare un cavo Ethernet incrociato fra terminale e PC.

Confermare che le impostazioni di connessione in InSite siano per interfaccia
Ethernet e non seriale, e inserire I'indirizzo IP del terminale.

Seriale

1.

La connessione seriale a InSite & possibile solo usando la porta COM1 del
terminale.

Esistono due metodi da usare per programmare il terminale IND560 per la
connessione alla configurazione InSite.

a. Selezionare Accesso varabile in COM1

b. SW2-1 su ON all‘accensione del terminale. In tal modo I'assegnazione in
uso per COM1 verra ignorata e la porfa sara impostata per I‘accesso a
InSite.

Scegliere uno dei due metodi e programmare IND560.

Confermare che le impostazioni di connessione sono per interfaccia seriale e
non Ethernet.

Collegare un cavo RS-232 tra il terminale e il PC. Il cavo deve essere
configurafo come mostrato di seguito.

IND560 PC 9-Pin
COM1 Terminal Connector
XD < > 2
RxD < > 3
Gnd < > 5

Figura A-2: Connessione RS-232 al terminale IND560

Dopo aver eseguito la connessione fra InSite e IND560, disattivare SW2-1 oppure
entrare nella configurazione del ferminale e modificare I'assegnazione per COM1
secondo quanto richiesto. Ricordarsi di modificare anche le impostazioni della
porta seriale, se necessario. Spegnere e riaccendere il terminale.
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Aggiornamento del firmware

Ethernet

Fare riferimento alla sezione "Aggiornamento del firmware" del manuale tecnico
IND560, Capitolo 4, per una spiegazione completa dei passi necessari.

Seriale

Fare riferimento alla sezione "Aggiornamento del firmware" del manuale fecnico
IND560, Capitolo 4, per una spiegazione completa dei passi necessari.

IND560x

Configurazione e Salva/Carica
Ethernet

1. I modulo opzionale ACM500 deve essere collegato al terminale IND560x € la
scheda opzionale COM2/COM3/Ethernet deve essere installata nel modulo
ACM500.

2. E necessario modificare I'indirizzo IP del PC. Fare riferimento alla sezione
"Connessione Ethernet al PC", del manuale tecnico IND560x, Appendice D.

3. L'indirizzo IP programmato nel terminale deve essere nofo per pofer accedere
a InSite.

4. Collegare un cavo Ethernet incrociato tra terminale e PC.

Confermare che le impostazioni di connessione in InSite siano per interfaccia
Ethernet e non seriale, e inserire I'indirizzo IP del terminale.

Seriale
1. La connessione seriale a InSite & possibile solo usando la porta COM1 del
terminale.

2. Esistono due metodi da usare per programmare il ferminale IND560x per la
connessione alla configurazione InSite.

3. Selezionare Accesso varabile in COM1

4. SW2-1 su ON all'accensione del terminale. In fal modo I'assegnazione in uso
per COM1 verrd ignorata e la porta sard impostata per I'accesso a InSite.

5. Scegliere uno dei due metfodi e programmare IND560X.
6. Confermare che le impostazioni di connessione sono per interfaccia seriale.

La porta COMT di IND560x ¢ infrinsecamente sicura e richiede I'uso di una
barriera intrinsecamente sicura. Non & possibile collegare direttamente il pc
alla porta COM1!

A-3
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8. Fare riferimento alla sezione "Connessioni della porta seriale COM1" del
manuale tecnico del terminale IND560x, Appendice A per maggiori dettagli
sulla barriera necessaria e sul cablaggio.

Dopo aver eseguito la connessione fra InSite e IND560x, disattivare SW2-1 oppure
entrare nella configurazione del terminale e modificare I'assegnazione per COM1
secondo quanto richiesto. Ricordarsi di modificare anche le impostazioni della
porta seriale, se necessario. Spegnere e riaccendere il terminale.

Aggiornamento del firmware

Ethernet

Fare riferimento alla sezione "Aggiornamento del firmware" del manuale tecnico
IND560x, Capitolo 4, per una spiegazione completa dei passi necessari.

Seriale

Fare riferimento alla sezione "Aggiornamento del firmware" del manuale fecnico
IND560x, Capitolo 4, per una spiegazione completa dei passi necessari.

Configurazione, Salva/Carica e
Aggorinamento del firmware

IND780 usa collegamenti Ethernet per eseguire tutti gli aggiornamenti di
configurazione e firmware.

1. E necessario modificare I'indirizzo IP del PC.

2. L'indirizzo IP programmato nel terminale deve essere noto per poter accedere
a InSite.

3. Usare hardware e cavi Ethernet appropriati tra ferminale e PC.



Appendice B

Storia delle versioni di InSite

Questa appendice fornisce allo strumento di configurazione InSite tutte le
informazioni importanti sulle versioni e documenta la cronologia delle modifiche.

Cronologia versioni
Versione 5.01

Questa versione corregge la funzione Salva/Carica del IND131/IND331. La
funzione opera ora per tutti gli ufenti.

Versione 5.00

Questa ¢ la prima edizione della nuova versione dello strumento di configurazione
InSite. Questa versione contiene le versioni della configurazione supportata da
InSite 3.04, ma & stata ristrutturata per fornire la configurazione del ferminale a
ciascun modulo di prodotfto.

Nuove funzioni aggiunte:

Editor di modello integrato

Dizionario dati condiviso per I'editor di modello
Aggiunta di IND560 versione 3.xx

Aggiunta di IND780 versione 5.xx

Aggiunta di IND780 versione 6.xx

Aggiunta di IND131/331

Aggiunta di IND560x
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